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Las Jornadas Euroamericanas de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (EFS)
de Europa (EUROSAI) y de América Latina y el Caribe (OLACEFS), constituyen fiel reflejo del
esfuerzo que despliegan dichos grupos regionales por fortalecer los vinculos de cooperacion y
amistad entre sus miembros; son igualmente un espacio de reflexion e intercambio de
conocimientos y experiencias creado con la finalidad de promover las mejores practicas en
control gubernamental, en el marco de los principios que inspiran a la Organizacion Internacional
de Entidades Fiscalizadoras — INTOSAI.

Su genesis se remonta a 1998, afio en el cual, con ocasién del XVI INCOSAI
celebrado en Montevideo - Uruguay, el Tribunal de Cuentas de Espafia, Secretaria de la
EUROSAl Yy la Contraloria General de la Republica del Per(, entonces Presidencia y Secretaria
General de la OLACEFS, acuerdan fortalecer la interaccion de ambas organizaciones con vistas
a la celebracion de un encuentro conjunto, que respondiera a la voluntad de colaboracién
manifestada por sus EFS miembros en diversos foros.

Asi, Madrid, en febrero de 2000, fue testigo de la Primera Jornada
Euroamericana, recayendo la condicion de anfitrion en el Tribunal de Cuentas de Espafa. La
tematica tecnica aprobada para el inicio de los trabajos convergio en “La Cooperacion de las
EFS en los Procesos de Integracion y Globalizacion”, marco de referencia conceptual que dio
lugar al estudio de los controles externos publicos en los procesos de integracion y globalizacion;
las experiencias de cooperacion de las EFS en los procesos de integracién en el ambito de
EUROSAI'y de OLACEFS; asi como las perspectivas en materia de control y cooperacion de las
EFS en el contexto de dichas organizaciones regionales.

La Contraloria General de la Replblica de Colombia fue la EFS de la OLACEFS
elegida como la sede las Segundas Jomadas Euroamericanas, realizadas en Cartagena de
Indias en julio de 2002; tiempo propicio para ampliar el espectro tematico a deliberar hacia una
gama de topicos de interés comin para las EFS, de cuyos desarrollos se extrajeron sendas
conclusiones y recomendaciones sobre “El control y lucha contra la corrupcion en un mundo
globalizado"; “Las EFS y la cooperacion internacional”: y “El control en la gestion ambiental".

A partir de una dinamica de alternancia entre ambos organismos regionales, en
mayo de 2004 tocod el turno a la EURQOSAI y, en esta ocasion, fue la Oficina Nacional de
Auditoria del Reino Unido quien brindé su concurso como sede de la Tercera Jornada
Euroamericana. En Londres, las EFS miembros de Europa, América Latina y El Caribe
concentraron sus esfuerzos en el estudio de “Las experiencias de las EFS en gobierno
electrénico” y “La capacitacion de los auditores estatales para el desempefio de sus funciones”.
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La IV Jornada Euroamericana ubica hoy esta reunion en América. Esta vez, es
la Contraloria General de la Republica del Pert quien asume el reto de constituirse en anfitriona
de este certamen, que habiendo reunido a 38 delegaciones de la EUROSAI y la OLACEFS, ha
permitido el tratamiento de dos temas técnicos:

i) La Fiscalizacion del patrimonio y de los ingresos de los representantes publicos,
procedimientos para evitar los conflictos de intereses: legislaciones existentes y formas
posibles de actuacion de las EFS; y,

i) La metodologia para medir y evaluar el impacto de la fiscalizacion de las EFS en los ahorros
y el buen uso de los recursos plblicos.

Las conclusiones y recomendaciones que a continuacién se presentan
constituyen una sintesis de las Ponencias y Contribuciones expuestas por las EFS participantes,
enriquecidas a partir de las ideas emanadas del debate en las sesiones plenarias desarrolladas
el 17 y 18 de noviembre de 2005.

Es menester subrayar, el apoyo de la Presidencia y Secretaria de la EUROSAI a
cargo de la Corte de Cuentas de Alemania y el Tribunal de Cuentas de Espaia,
respectivamente; del mismo modo, destacar la valiosa colaboracién brindada por la Contraloria
General de la Republica de Chile, Presidencia de la OLACEFS.

Lima, noviembre de 2005,
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TEMA TECNICO |

“Fiscalizacion del patrimonio y de los ingresos de los representantes puablicos,
procedimientos para evitar los conflictos de intereses: legislaciones existentes y formas
posibles de actuacion de las EFS”

INTRODUCCION

Es un hecho mundialmente aceptado que los comportamientos que trasgreden la ley y los
principios éticos que guian al servicio publico afectan la confianza en la Administracion, al
deteriorar el prestigio personal-profesional de sus funcionarios. En efecto, la corrupcion publica
dificulta el funcionamiento del sistema democrético, pues no sélo importa una desviacion del
poder respecto del interés comin para el cual éste es otorgado, sino también implica la
reduccion de los niveles de legitimidad arriesgando con ello la gobernabilidad y viabilidad
democratica de los paises. Por ello, la democracia representativa y el desarrollo exigen, por su
naturaleza, la existencia de actores comprometidos en la lucha contra toda forma social de
corrupcion en el ejercicio de las funciones plblicas.

Empero, la corrupcion no es un fenémeno que opera solamente en el ambito nacional, antes
bien, rebasa los limites de los estados adquiriendo dimensiones internacionales. Por ello, los
paises miembros de la Organizacion de Estados Americanos - OEA suscribieron en Caracas,
Venezuela, en el afio 1996, la Convencion Interamericana contra la Corrupcion, orientada a
promover y fortalecer el desarrollo de mecanismos necesarios para prevenir, detectar, sancionar
y erradicar la corrupcion, asi como para promover, facilitar y regular la cooperacion entre los
Estados Partes a fin de asegurar la eficacia de dichos mecanismos.

Esta Convencion considerd en su Articulo 11, como disposiciones preventivas, el compromiso de
los Estados Partes de considerar dentro de sus propios sistemas institucionales la aplicabilidad
de medidas, destinadas a crear, mantener y fortalecer, normas de conducta para el correcto,
honorable y adecuado cumplimiento de las funciones publicas, precaviendo, entre otros
aspectos, los conflictos de intereses a partir de la adopcion de sistemas para la declaracion de
los ingresos, activos y pasivos por parte de las personas que desempefian funciones publicas.

En el ambito de la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Economico, debe destacarse
la Convencion contra el Soborno Transnacional que entro en vigor el afio 1999, cuyo objetivo es
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el de penalizar a las empresas y personas que en sus transacciones comerciales internacionales
prometan o paguen recompensas o gratificaciones a oficiales extranjeros.

Por su parte, la Convencién de las Naciones Unidas contra la Corrupcién, suscrita en la ciudad
de Mérida, en México, el 11 de diciembre de 2003, ha considerado también los postulados
presefialados, cuando, en el numeral 4 de su Articulo 7°, referido al Sector Publico, establece
que cada Estado Parte, de conformidad con los principios fundamentales de su derecho interno,
procurara adoptar sistemas destinados a promover la transparencia y a prevenir conflictos de
intereses, 0 a mantener y fortalecer dichos sistemas.

Finalmente, en tanto que el costo de la corrupcion es asumido por la sociedad en su conjunto, no
solo deben considerarse acciones contra la corrupcién en el sector publico sino incluir en el
ambito de dichas medidas al sector privado, ya que ambos sectores son participes de esta
misma sociedad.

CONCLUSIONES

1. La globalizacion, la concentracion internacional del capital y el desarrollo de la informética
abren posibilidades a la comision de delitos contra el patrimonio, sobrepasando las fronteras
nacionales. La lucha eficaz contra este tipo de delincuencia sélo es posible mediante la
cooperacion internacional, La globalizacion de las relaciones internacionales debe
aprovecharse como generador de mayores posibilidades de cooperacion y colaboracion
reciproca, en cuyo marco las organizaciones regionales como EUROSAI y OLACEFS
cumplen un rol trascendente.

2. Nota relevante, en relacion con el desarrollo de principios y normas que regulan la conducta
ética en el ejercicio de la funcion pablica, es el rango constitucional que les otorga, asi como
la suscripcion de importantes instrumentos internacionales que, por su jerarquia normativa,
poseen una categoria superior a las leyes, v.gr. Convencion Interamericana contra la
Corrupcion, Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion y Convencién contra el
Soborno Transnacional de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico.

3. Uno de los instrumentos de mayor uso y difusion dentro de la estrategia preventiva de lucha
contra la corrupcion es el sistema de declaraciones de patrimonio, orientado al control de las
variaciones patrimoniales de los funcionarios publicos, asi como, a la identificacién de
potenciales conflictos de intereses.

4, Los paises cuyas ponencias han sido expuestas, consideran como denominador coman la
adopcion dentro en su legislacion, de disposiciones especificas sobre incompatibilidades y
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conflictos de intereses, asi como, la declaracion patrimonial de los funcionarios y servidores
publicos. Esta normativa esta orientada a garantizar la transparencia, eficacia y dedicacion
plena a las funciones publicas, en la busqueda de la satisfaccion del interés comuin sobre los
intereses particulares. Sin embargo, es necesario que la materializacion de estos cuerpos
normativos sea viable en términos de gestion, permitiendo la concrecion de los objetivos
considerados al momento de establecer la regulacion y teniendo en cuenta que, en algunos
paises, los operadores de estas normas son las EFS (EFS) y en otros, esta tarea es
realizada por otros organismaos publicos.

5. Labase ética y juridica que sustenta la obligacion de presentar la declaracion patrimonial por
los funcionarios publicos esta directamente vinculada a la situacion, derechos y
responsabilidades especiales que envuelve el servicio publico. Trabajar en la Administracién
constituye una mision que implica un rango social distinguido y que obliga al gestor publico a
abrir al escrutinio general situaciones de caracter privado, atendiendo al principio de
transparencia. Ello faculta al Estado a indagar la situacion patrimonial de sus funcionarios.

6. La verificacion patrimonial es un procedimiento administrativo sui generis que, en términos
generales, persigue la verificacion de la informacion contenida o suministrada en la
declaracion patrimonial, asi como la adecuacion de ésta a las posibilidades econdmicas del
funcionario publico. El procedimiento de verificacion en si, se basa en constatar la
razonabilidad de los datos sefialados en la declaracion patrimonial, cuyas omisiones,
incongruencias o falseamientos conducirian a la declaratoria de falseamiento u ocultamiento
de datos que debe contener ésta, producto del estudio de la informacion en ella contenida,
ademas de su adecuacion al modelo instructivo para su presentacion.

7. Aln cuando la declaracion patrimonial sujeta a verificacion sea admitida tomando en
consideracion su razonabilidad, ello no se traduce en legalidad de lo declarado. Puede asi
ser honesta la declaracion mas no licito el patrimonio en ella consignado, en el supuesto que
se determine desproporcion entre el incremento patrimonial y los ingresos. Igualmente,
puede no admitirse la declaracion por falsa y ser licita la variacion patrimonial del
funcionario. Cuando se encuentra en el primero de estos supuestos, se requiere entonces
iniciar un procedimiento distinto, que profundice el examen de los movimientos financieros y
el desarrollo del patrimonio del individuo.

8. Los sistemas de declaraciones patrimoniales enfrentan en diversos paises los siguientes
problemas: (i) excesiva centralizacion, (ii) dificultades para realizar los controles formales y
sustantivos, (iii) obstaculos para el acceso publico a las declaraciones, (iv) recursos
humanos comprometidos en tareas initiles y burocraticas, (v) capacidades logisticas
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superadas, (vi) imposibilidad de realizar estadisticas confiables sobre niveles de
cumplimiento con la consiguiente desinformacion publica, (vii) agravamiento del caos por el
transcurso del tiempo y las sucesivas entregas de declaraciones, entre otros.

9. Las herramientas informaticas permiten una racional administracion de la informacion
contenida en las declaraciones patrimoniales, al optimizar los recursos humanos
involucrados en el analisis de los datos recogidos. Puede afirmarse que la eficacia de los
sistemas informéaticos de declaraciones juradas para prevenir y controlar los incrementos
patrimoniales y los conflictos de intereses, se encuentra directamente relacionada con la
calidad de los datos ingresados y de los procesos de analisis.

10. La publicidad del contenido de la declaracién patrimonial tiene distintos alcances en las
legislaciones internas de los paises. En determinados casos ésta se da sin mayores
restricciones, en otros, es parcial, al considerarse confidenciales ciertos aspectos del
contenido de la declaracion patrimonial, mientras que en algunos paises no tiene caracter
publico.

11. Resulta trascendente mejorar los mecanismos de acceso al empleo publico, promoviendo el
reclutamiento de funcionarios idoneos que cumplan los permisos, restricciones y las
sanciones que puedan presentarse en caso de conflicto de intereses.

12. Debe resaltarse, independientemente del marco normativo de un Estado, el comportamiento
ético y la educacion del agente publico que constituyen factores sustanciales basicos y
fundamentales de los dignatarios, funcionarios y servidores publicos para abstenerse de
intervenir y de resolver asuntos en los que exista un conflicto de intereses.

RECOMENDACIONES

1. El establecimiento de principios y normas que regulan la conducta ética en el ejercicio de la
funcion publica en cada pais, debe tender hacia la adopcion plena de estandares
internacionales. Con este objetivo, las EFS deben establecer mecanismos de permanente
coordinacién, en los temas que les competen.

2. Es imperioso adoptar acuerdos internacionales e interinstitucionales que posibiliten la
estrecha colaboracion entre las EFS para combatir la corrupcion. Dichos acuerdos deben
propiciar el intercambio de experiencias, técnicas, tecnologia e informacion en cuanto a las
mejores préacticas para la fiscalizacion de las declaraciones patrimoniales, de conformidad
con su legislacion interna.
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3. Deben impulsarse medidas con el fin de lograr que los funcionarios publicos estén
conscientes que la presentacion de la declaracion patrimonial es un elemento necesario para
prevenir la corrupcion; ademas de incidirse que, Unicamente un analisis adecuado puede
determinar si los datos en las declaraciones patrimoniales son verdaderos. Asimismo, deben
tomarse medidas apropiadas si se detectan irregularidades en las declaraciones. Las EFS,
que tienen competencia directa sobre el tema, deben encontrar mecanismos que les
permitan la revision y analisis de las declaraciones juradas presentadas por los funcionarios.

4. En el mbito especifico de la declaracion patrimonial se deben adoptar medidas orientadas a
informatizar totalmente el sistema, dotandolo de revisiones automatizadas de los aspectos
formales y con capacidades para orientar a los analistas sobre controles sustantivos a
realizar, Esto permitiria simplificar el seguimiento en el tiempo de la situacion patrimonial de
los declarantes y contar con estadisticas confiables; facilitaria la publicacion de los listados
de cumplidores e incumplidores y podria habilitar un sencillo, moderno y eficaz mecanismo
de consulta para los ciudadanos. Este es un esfuerzo en el que deben orientarse las EFS
que tienen bajo su &mbito de competencia el proceso integral de declaraciones patrimoniales
y, en aquellos paises en los que esta materia se encuentra encargada a otras instituciones,
es igualmente importante que se impulse la implementacion y mantenimiento de un sistema
informatico como el sefialado, correspondiendo, en estos casos, a las EFS el control externo
del mismo.

5. En materia de declaraciones patrimoniales y conflictos de intereses es conveniente que los
paises orienten su accionar a garantizar la objetividad de los procedimientos que le atafien, a
través del establecimiento de normativa que evite espacios de discrecionalidad o la
posibilidad de ponderacian o eleccion por parte del funcionario publico. Las EFS, que tienen
bajo su &mbito de competencia directa estos aspectos, deben constituirse en impulsores de
dicha normativa.

6. La responsabilidad por incumplir las restricciones sefialadas en las leyes en relacion con las
incompatibilidades y conflictos de intereses, asi como las disposiciones sobre declaraciones
patrimoniales debe derivar en una efectiva sancion al funcionario infractor. Para ello, es de
suma importancia que la normativa determine en forma clara y precisa las infracciones, las
consiguientes sanciones y al 6rgano sancionador competente. Este es un tema que debe
ser abordado con especial interés por las EFS ya sea que tengan bajo su ambito de
competencia directa estos aspectos o, que no teniéndola, ejerzan control posterior sobre las
entidades responsables.

7. Sesugiere que de acuerdo a las propias condiciones de los paises y al grado de éxito de sus
sistemas de lucha contra la corrupcion, el sistema educativo de los mismos imparta una
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formacion etica en todos los niveles, con la finalidad que, los nifios y jovenes cuando lleguen
ala edad adulta y asuman la conduccion del destino de nuestros pueblos, dirijan su accionar
en funcion de los valores éticos superando intereses personales o de grupo. En este marco,
aun cuando a las EFS no les compete directamente llevar a cabo tareas especificas en
materia educativa, pueden emprender acciones y campafas ciudadanas orientadas al
rescate de valores como la probidad y la honestidad.
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TEMA TECNICO Il
“Metodologia para medir y evaluar el impacto de la fiscalizacion de las EFS en los ahorros
y el buen uso de los recursos pliblicos”

INTRODUCCION

Al adoptar el lema "La experiencia mutua beneficia a todos”, la Organizacion Internacional de
EFS (INTOSAI) reconoce la importancia de los vinculos de cooperacion y colaboracion entre las
EFS (EFS); asi como la necesidad de mejorar la evaluacion de la gestion institucional de las
mismas. Es por ello aceptada, la formulacion de metodologias e instrumentos que propendan a
la medicién del impacto del control gubernamental del buen uso de los recursos publicos.

La trascendencia de abordar el tema propuesto esta dada, en primer lugar, por la necesidad de
contar con métricas que proporcionen informacion para la formulacion de los planes estratégicos
y operativos que, a su vez, alimenten un Cuadro de Mando Integral 0 BSC como herramienta
para el control de gestion; y, en segundo lugar, disponer de una metodologia que permita la
medicion cuantitativa y cualitativa de los resultados alcanzados y sus costos. Finalmente,
también evaluar y medir el desempefio misional de las EFS en relacion con las
responsabilidades que le corresponden.

Debe enfatizarse que cuando se hace referencia al impacto de las acciones de fiscalizacion que
realizan las EFS, se tiende, por lo general, a relacionarlo con aspectos econdémicos como
resultado de la recuperacion y ahorro de recursos. Pero existen otros aspectos o dimensiones
como el social.

CONCLUSIONES

1. Existe un desarrollo incipiente respecto de una metodologia para la evaluacion de los
impactos de la fiscalizacion sobre el ahorro y buen uso de los recursos publicos,
evidenciandose la necesidad de contar con una sistematica integral, probada y aceptada por
la comunidad internacional, que incorpore y articule las distintas practicas y propuestas
desarrolladas por las EFS para diferentes aspectos especificos de la fiscalizacién. Queda
pendiente aun desarrollar en forma detallada como determinar, medir y evaluar el impacto de

12
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la fiscalizacion haciendo uso de los métodos e indicadores propuestos por las diferentes
EFS.

2. Entre las interrogantes que surgen con respecto a la evaluacién del impacto de la
fiscalizacion estan aquellos referidos a la linea de base para la comparacion, asi como los
relativos a las unidades de medida y las bases para establecer su valor.

3. Las dificultades de medicién impiden comparar la efectividad de los instrumentos de control
para poder identificar los que deberian tener mayor énfasis (mayores recursos e intensidad),
ademas de aquellos superan los beneficios reportados. Actualmente, esa comparacion
queda supeditada a una evaluacion basada en la percepcion y la casuistica de cada EFS.

4. Es un desafio para las EFS contar con informacién veraz y precisa que permita realizar el
seguimiento de su actuacion, para lo cual es necesario contar con una base de datos y una
metodologia que permita construir indicadores orientados a medir los impactos de la accién
fiscalizadora superior.

5. La agenda pendiente es definir el ambito de actuacion; pudiendo ser: (i) micro o de las
empresas y agentes economicos en forma individual, (i) meso o de las empresas en forma
agregada sectorial o regionalmente, (ii) macro o de la politica econdmica, y (iv)
metaeconomico, vale decir cambios culturales o sociales.

6. Se enfatiza la importancia del uso del planeamiento estratégico como herramienta de gestion
y la necesidad de que los planes financieros y presupuesto se encuentren vinculados a éste,
al ser consecuencia de los lineamientos de més alto nivel ya sea para el Estado o las
instituciones que lo conforman. Asi, para usar los recursos disponibles de manera mas
eficaz, se hace indispensable aplicar una gestion estratégica que garantice el logro de los
objetivos dentro de un periodo determinado y en funcion de prioridades claramente
identificadas.

7. Los mapas estratégicos constituyen otro instrumento para la evaluacion del desempefio de
las EFS. El mapa estratégico expone como las EFS crean valor pablico, mostrando una
representacion de las relaciones entre los componentes de Ia estrategia, sin llegar a eliminar
el tema de la causalidad.

8. Asi, una gestion basada en indicadores presupone contar con un Cuadro de Mando Integral

(BSC) que vaya desde los niveles estratégicos hasta los niveles operativos. Es decir, los
indicadores deben permitir el monitoreo y seguimiento de los objetivos, ademas del analisis

13
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del comportamiento de la organizacion en el corto, mediano y largo plazo como parte del
direccionamiento estratégico.

9. Ofros instrumentos para evaluar la contribucion de la labor fiscalizadora lo constituyen: (i)
implementacion de recomendaciones hechas por las EFS, (i) encuestas de opinion a los
miembros del Legislativo, (iii) encuestas de opinion a instituciones auditadas, (iv) encuesta
de opinion publica sobre el impacto de las EFS.

10. Las EFS de la OLACEFS sefialan que la opacidad inherente al fendmeno de la corrupcion,
conlleva al riesgo de medir inadecuadamente su alcance a partir de indicadores de
percepcion, por lo que estiman trascendente desarrollar un esfuerzo conjunto para el
establecimiento de indicadores que faciliten su medicion de la manera mas objetiva.

11. Algunos paises aplican la evaluacion del impacto de las regulaciones, que es una
herramienta de analisis de los posibles impactos de cambios de politica que pueden afectar
al sector plblico y privado, asi como del rango de opciones para su implementacion. La
evaluacion de impactos se hace en términos de costos, beneficios y riesgos de cualquier
regulacion propuesta, producto de la cual las EFS se encontrarian en condiciones de brindar
consejo a otros poderes del Estado para enmendar, aceptar o dejar sin efecto la regulacion
propuesta.

RECOMENDACIONES

1. De lo expuesto, se resalta la necesidad de contar con una metodologia especifica para la
evaluacion y medicién del impacto de la fiscalizacion publica en la mejora de la gestion de
las instituciones pablicas y por ende del Estado. Cabe sefalar que cada metodologia debe
considerar los impactos directos e indirectos, y a su vez aislar los efectos generados por la
intervencion de las EFS de aquellos que fueron originados por la actuacion de los agentes
del entorno.

2. Asimismo, dicha metodologia debe contar con un conjunto de indicadores cuantitativos y
cualitativos desarrollados en términos de eficacia, eficiencia y economia que permitan medir
el efecto final de las recomendaciones y criterios fijados a raiz de las intervenciones de las
EFS. Tales indicadores deberén ser aplicados en los diversos ambitos en que se desarrollan
las acciones de fiscalizacion de las EFS (micro, meso, macro y meta), asi como a partir de
los niveles estratégicos hasta los niveles operativos, permitiendo asi el monitoreo y
seguimiento de los objetivos y el analisis del comportamiento de la organizacion en el corto,
mediano y largo plazo de acuerdo al planeamiento estratégico. Tales beneficios deben ser
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medidos no solo en el sector publico sino también en aquellos otros sectores que escapan al
control de las EFS.

3. Se recomienda el desarrollo de guias para el establecimiento de una linea de base que fije
los valores de referencia contra los cuales comparar la variacion de los indicadores; siendo
asimismo indispensable establecer unidades de medida y una base de valoracion que
faciliten la citada medicion.

4. Las EFS deben tender al establecimiento de un marco normativo que permita la recopilacion
de datos veraces y precisos conducentes al analisis de la medicion del impacto, exigiendo
para el efecto a la administracion auditada, la documentacién de los cambios ocasionados
en la gestion, asi como el acceso a ésta.
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